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POLÍTICA DE PRIVACIDAD DE LA INFORMACIÓN Y DATOS PERSONALES 
Corporación para el Desarrollo de Santiago, Cordesan 

La Corporación para el Desarrollo de Santiago, en adelante "Cordesan", pone en 
conocimiento de todas las personas que accedan a sus plataformas y sistemas digitales, 
en adelante "los(as) usuarios(as)", la presente Política de Privacidad de la Información 
y Datos Personales. Al acceder a cualquiera de estos sistemas, los(as) usuarios(as) 
aceptan y reconocen el contenido de esta política. 

1. Objetivo 

El objetivo de esta política es informar a los(as) usuarios(as) respecto del tratamiento 
de la información y datos personales recopilados a través de las plataformas y sistemas 
computacionales de Cordesan, en cumplimiento con la Ley Nº19.628 sobre Protección 
de la Vida Privada. 

2. Alcance y ámbito de aplicación 

Esta política se aplica a todos(as) los(as) usuarios(as) titulares de los datos recopilados 
al acceder a las plataformas de Cordesan, incluyendo colaboradores(as), proveedores, 
socios(as), ciudadanos(as) y toda persona natural que entregue datos personales a la 
institución. 

3. De los deberes y obligaciones 

Cordesan adoptará todas las medidas necesarias para garantizar la confidencialidad, 
integridad y seguridad de los datos personales de sus titulares. Los(as) responsables 
que intervengan en cualquier fase del tratamiento de los datos estarán obligados(as) a 
mantener reserva sobre ellos y a protegerlos con la debida diligencia, incluso después 
de finalizada su relación con la institución. 

Los datos entregados serán tratados de acuerdo con la Ley Nº19.628, evitando su uso 
indebido, alteración o entrega a terceros sin la debida autorización. Cordesan no se hará 
responsable del uso que terceros puedan dar a datos personales divulgados en foros o 
espacios públicos. 

En caso de que Cordesan contrate servicios externos para el tratamiento de bases de 
datos, se establecerán cláusulas de confidencialidad y protección de datos para 
garantizar el cumplimiento de los estándares de seguridad y evitar el uso indebido de la 
información. 

4. De la recopilación y almacenamiento de los datos 

Los datos personales recopilados serán utilizados exclusivamente para los fines 
informados en cada plataforma o sistema computacional de Cordesan y siempre dentro 
del marco legal vigente. Cualquier tratamiento distinto requerirá el consentimiento 
explícito del titular. 
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Los datos se almacenarán para permitir el funcionamiento y mantenimiento de los 
sistemas, garantizando que no sean utilizados con propósitos distintos a los establecidos 
sin autorización previa. 

 

5. Del uso de la información 

Los datos personales serán almacenados por el tiempo necesario para el cumplimiento 
de los fines para los que fueron recopilados. No se difundirá información personal en la 
web institucional sin autorización expresa del titular, salvo en casos permitidos por la 
normativa vigente. 

Cordesan podrá utilizar datos no identificables con fines estadísticos o para reportes a 
órganos de la administración del Estado. 

6. De la comunicación a terceros de los datos 

Cordesan podrá comunicar, transferir o ceder datos personales sin el consentimiento del 
titular en los siguientes casos: 

 Cuando sea necesario para la prestación de servicios con terceros que cumplan 
con las normativas de protección de datos. 

 Para fines estadísticos, siempre y cuando los datos sean anonimizados. 
 En cumplimiento de un mandato legal o requerimiento judicial. 
 Para garantizar la seguridad nacional o el interés público. 

7. Derechos de los(as) titulares de los datos 

Los(as) titulares podrán ejercer sus derechos conforme a la Ley Nº19.628, incluyendo: 

 Solicitar información sobre sus datos personales almacenados. 
 Modificar sus datos en caso de errores o desactualización. 
 Solicitar la eliminación de sus datos cuando ya no sean necesarios para los fines 

para los cuales fueron recopilados. 

8. Uso de cookies 

Cordesan podrá utilizar cookies propias y de terceros para mejorar la experiencia del 
usuario, analizar el tráfico y personalizar el contenido. No se almacenará información 
personal identificable en cookies. 

 

9. Normativa relacionada 

 Ley Nº19.628 sobre Protección de la Vida Privada. 
 Decreto Nº779 de 2000 del Ministerio de Justicia, que aprueba el reglamento del 

registro de bancos de datos personales a cargo de organismos públicos. 
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10. Modificación de la política 

Cordesan se reserva el derecho de modificar esta política en cualquier momento. El uso 
de sus plataformas tras cualquier modificación se entenderá como aceptación de los 
nuevos términos. 

11. Incumplimiento de la política 

El incumplimiento de esta política podrá derivar en sanciones administrativas, civiles y/o 
penales, conforme a la legislación vigente y a los contratos suscritos con terceros. 

12. Definiciones clave 

 Seguridad de la Información: Medidas preventivas y reactivas para proteger 
la información y garantizar su confidencialidad, integridad y disponibilidad. 

 Datos Personales: Cualquier información relativa a personas naturales 
identificadas o identificables. 

 Dato Estadístico: Datos anonimizados que no pueden ser asociados a una 
persona identificable. 

 Titular: Persona natural a la que se refieren los datos personales. 
 Responsable de datos: Persona u organismo encargado de las decisiones sobre 

el tratamiento de datos personales. 
 Cookies: Pequeñas unidades de información almacenadas temporalmente en 

dispositivos de los(as) usuarios(as). 

 

 

 

 

 

Fecha de Aprobación: 13-03-2025 

 


